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Anlage 1 des Software-Kaufvertrages:
Leistungsbeschreibung

Gegenstand der Data Warehouse-Anwendung PRESSE-GROSSO-
INFORMATIONSSYSTEM ist das multidimensionale Datenmodell ,,Pressegrosso*
(Anlage 1a, Positionen 1 und 2). Das Datenmodell ermdglicht die Online-
Analyse der in Anlage 1b dokumentierten Kennzahlen aus dem Pressevertrieb
aus Sicht der in Anlage 1c aufgefuhrten Dimensionen.

Fur die Nutzung des Datenmodells benétigt der Anwender einen Server mit
Betriebssystem und das Produkt Microsoft SQL-Server mit Analysis Services in
der aktuellen Version (Anlage 2 des zugehorigen Softwarekaufvertrages).

Der Anwender stellt seine Daten zur Ubernahme in das Datenmodell in Tabel-
len in der vom Lieferanten vorgegebenen Struktur bereit. Die Tabellen sind in
Anlage 4 des zugehdrigen Softwarekaufvertrages aufgefiihrt. Die Tabellen-
strukturen stellt der Lieferant in Form eines SQL-Skripts bereit (Anlage 1a, Positi-
on 3). Dieses kann zum Ausdrucken der Strukturen und zum automatischen
Anlegen der Tabellen im Microsoft SQL-Server verwendet werden.

Zur Ermittlung der Daten aus dem produktiven System des Anwenders stellt
der Lieferant dem Anwender Extraktionsprogramme zur Verfugung, die der
Anwender verwenden jedoch nicht verandern darf (Anlage la, Position 6).
Diese Extraktionsprogramme laufen auf dem produktiven Systems des An-
wenders (z.B. im Tagesabschluss) ab. Sie gehéren nicht zum Produkt, werden
jedoch vom Lieferanten gewartet.

Zur Ubernahme der Daten in die relationale Datenbank des SQL-Servers stellt
der Lieferant dem Anwender kostenlos sog. DTS-Pakete als Muster zur Verfu-
gung, die der Anwender nach Bedarf verwenden und auch andern darf (An-
lage la, Position 7), jedoch keiner Wartung durch den Auftraggeber unterlie-
gen. Die erforderlichen Schnittstellen zwischen dem produktiven System des
Anwenders und dem PRESSE-GROSSO-INFORMATIONSSYSTEM hat der Anwen-
der grundsatzlich eigenstandig zu realisieren.

Zur Uberfuihrung der Daten aus den Glbbernommen Tabellen in neue Tabellen
und in das multidimensionale Datenmodell stellt der Lieferant automatisch
ablaufende Prozeduren bereit (Anlage 1a, Position 4).

Das Benutzerhandbuch (Anlage 1a, Position 5) ist im Ordner Dokumentation
auf dem Daten-trager gespeichert.
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Zur Visualisierung der im Datenmodell aufbereiteten Daten bendtigt der An-
wender eine geeignete Clientsoftware, z.B. Microsoft Excel oder Panorama
Novaview. Diese gehort nicht zum Lieferumfang. Der Anwender kann zur Vi-
sualisierung unterschiedliche Softwareprodukte (auch gleichzeitig) einsetzen.
Sofern der Anwender uber die Clientsoftware Panorama Novaview und die
entsprechenden Nutzungslizenzen verfugt, stellt der Lieferant dem Anwender
kostenlos eine Infomappe mit Sichten zur Visualisierung der Daten als Muster
zur Verfugung (Anlage 1a, Position 8). Der Anwender kann diese nach Bedarf
verwenden und verandern.

Alle sonstigen Programme und Queries, die auf ausdricklichen Wunsch des
Anwenders unentgeltlich zur Verfiigung gestellt werden, sind nicht Gegens-
tand der Liefervereinbarung, nicht Gegenstand des Lieferumfangs bzw. kein
Verkaufsgegenstand. Eine Mangelhaftung ist folglich umfassend in jeglicher
Form ausgeschlossen.

Anlagen:

1a: Ubersicht Lieferumfang
1b: Kennzahlen-Ubersicht
1c: Dimensionen

Frankfurt am Main, 06. Januar 2005
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